
คู่มือการใช้งาน ระบบ E-service 

ระบบ E-service เป็นระบบที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้กับประชาชนในการช่วย

แจ้งเร่ืองต่าง ๆ ภายในชุมชน โดยที่ประชาชนไม่ต้องเดินทางมาแจ้งด้วยตัวเอง 

ประกอบด้วย 

- แจ้งซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นที่ อบต.คมบาง 

- แจ้งเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอยภายในพื้นที่ อบต.คมบาง 

-ระบบตรวจสอบสิทธิด้วยตนเอง (Self Service) ผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการ

เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

- แจ้งป้ายโฆษณาและสิ่งรุกล้ าในที่สาธารณะ 

- แจ้งเหตุไฟป่า / การเผาในที่โล่งแจ้งในต าบลคมบาง 

โดยการเข้าใช้งานแต่ละระบบมีวิธีดังนี้ 
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- แจ้งซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นที่ อบต.คมบาง 

   

1.กรอก e-mail   เพ่ือการติดต่อกลับ 

2.กรอก ชื่อ – นามสกลุ 

3.กรอกเบอร์โทรศัพท ์   เพ่ือการติดต่อกลับ 

4. เลือกหมู่ที่ท่านต้องการแจ้ง 



  

5.เลือกปัญหาท่ีท่านต้องการแจ้ง 

กดส่ง 



- แจ้งเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอยภายในพื้นที่ อบต.คมบาง 

  

1.กรอก e-mail   เพ่ือการติดต่อกลับ 

2.กรอก ชื่อ – นามสกลุ 

3.กรอกเบอร์โทรศัพท ์   เพ่ือการติดต่อกลับ 

4. เลือกหมู่ที่ท่านต้องการแจ้ง 



v  

5.เลือกปัญหาทีท่่านต้องการแจ้ง 

กดส่ง 

6.แจ้งข้อเสนอแนะ 
(ในส่วนนี้จะแจ้งหรือไม่แจ้งก็ได้ค่ะ) 



-ระบบตรวจสอบสิทธิด้วยตนเอง (Self Service) ผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยง

ดูเด็กแรกเกิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทั้งน้ีมีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการลงทะเบียนสามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียน และติดตามเร่ือง

ร้องเรียนตามหัวข้อด้านล่างได้เลยค่ะ 

 

  

1.กรอกเลขบัตรประชาชนผู้ลงทะเบียน 

2.กรอกเลขบัตรประชาชนเด็ก 

3.กรอกรหัสเพ่ือยืนยันการเข้า

ระบบ ซ่ึงรหัสจะอยู่ในแถบสี

ด าด้านบน 

4.เลือกค้นหาข้อมูล 
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- แจ้งป้ายโฆษณาและสิ่งรุกล้ าในที่สาธารณะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. กรอกชื่อ – นามสกลุ 

2. กรอกเบอร์โทรศัพท์ 

3. แจ้งปัญหาทีท่่านพบเจอ 

4. กดส่ง 



- แจ้งเหตุไฟป่า / การเผาในที่โล่งแจ้งในต าบลคมบาง 

 

1. กรอกชื่อ – นามสกลุ 

3. กรอกเบอร์โทรศัพท์ 

2. กรอกE-mail (ในส่วนนีจ้ะใส่

หรือไม่ใส่ก็ได้) 

4. แจ้งเหตุที่พบเจอ 

5. กดส่ง 


